Annexe 3 : fiches de suivi du schéma unique des Solidarités

Orientation Décliner le Programme départemental d’insertion
Intitulé de 1. Mettre en ceuvre un dispositif intégré d’accompagnement socio-professionnel
I'action
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Mise en place du
dispositif intégré
BSOS IS ¢ JE - oSl BB 0 S S'aSl BB o SNo Il I O SFEe e
Satisfaction TS TS e S TS TS e
Ajustements
Orientation Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de

2. Renforcer la professionnalisation du dispositif et des acteurs mobilisés pour la

I’action prise en charge socio-professionnelle des bénéficiaires du RSA
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Nb temps

d’échanges

Nb de formations

pro
\é/ N Q \é/ N & \é/ N Q \é/ N Q \é/ N Q
D . _0\_ _/ \_ _O\_ _/ \_ _O\_ _/ \_ _O\_ _/ \_ _O\_

Satisfaction I Q oho [ Q 040 1 (S 040 [ Q oho [ Q 050

Ajustements
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Orientation

Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de
I’action

3. Renforcer les liens entre les acteurs de I'emploi et de I'insertion et les
entreprises locales

Pilote

Département

Indicateurs
Nb actions
découvertes des
métiers
Nb actions en
direction des
entreprises
Nombre
d’entreprises
labelisées

2022 2023 2024 2025 2026

Satisfaction

Ajustements

Orientation

Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de
I’action

4. Soutenir la spécialisation et les niveaux d’expertise sectorielles des
Conseillers(eres) Emploi Formation Insertion (CEFI)

Pilote

Département

Indicateurs

Mise en place de
la feuille de route
Bilan de la
participation des
CEFl au SPIE

2022 2023 2024 2025 2026

Satisfaction

\I/ |
i

¥

Ajustements
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Orientation

Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de

5. Renforcer les actions visant une meilleure maitrise des compétences liées aux

I’action savoirs étre
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb d’actions

mises en place en
direction des
publics et des
professionnels

O Ay | O Ay | O Ay | -O- Ay | -O-
Satisfaction | T 5 T | S SE| TR AT S| OSSN AS
Ajustements
Orientation Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de

6. Améliorer I'acces a la formation et a la qualification pour les publics en insertion

I’action
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Bilan annuel
Nombre de visites
de plateaux
techniques
N ! 7 1 N ! 7/ | N\ ! s | N\ ! 7 1 N ! 7 1
-O- A Oy -O- A O -O- A O O A O -O- - O
Satisfaction S e NS e NS e NS e NS e

Ajustements
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Orientation

Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de

7. Soutenir les initiatives des entreprises en faveur d’'une approche plus inclusives

I’action de leurs activités
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Bilan annuel des
actions menées
satisfaction | X I | T AR | AR | R e | T ®
Ajustements
Orientation Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de

8. Mettre en ceuvre une politique départementale ambitieuse en matiere d’achats

I’action responsables
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Bilan annuel des
actions menées

Satisfaction

N

DA | A CARAS | L AAS | A S

N 546 N

Ajustements
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Orientation

Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de

9. Soutenir I'entreprenariat social a I'échelle du département

I'action
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Bilan annuel des
actions menées
Ay N Ny N¥ N NP N NP N NP

satisfaction | I | T AR | AR | R e | @
Ajustements

Orientation Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de

10. Soutenir I'acces a I'offre pour I'Insertion par I’Activité Economique (IAE) des

I’action bénéficiaires du RSA les plus en difficulté
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Participation aux
instances de
préparation SIAE
et CDIAE
satisfaction | X @ | TR e | XA | TG | XA

Ajustements




Annexe 3 : fiches de suivi du schéma unique des Solidarités

Orientation

Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de

11. Aider a l'inscription des SIAE au sein des filieres économiques territoriales

I'action
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Effectivité des
liens référent -
entreprises

N2

A | TS| AR S| LS

Satisfaction ! ohe ! ok S e TS e TS e
Ajustements
Orientation Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de

12. Adapter et renforcer la coopération avec les principaux partenaires de I'emploi

I’action et de I'insertion
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Bilan d’activité du
SPIE

Satisfaction

LA | S| AR | S| D

T 056

Ajustements
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Orientation Décliner le Programme départemental d’insertion
Intitulé de 13. Développer I'ingénierie partenariale afin de mieux répondre aux besoins des
I’action publics et des entreprises locales
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Bilan annuel
des AAP et AMI
étudiés

Satisfaction _/Q\_ (50: C‘”IS“ _/Q\_ _QQ_ C“S" _/Q\_ C_Sq_ (%) _/Q\_ C_SQ_ C“%) _’Q\_ _QQ_ C%
Ajustements

Orientation Décliner le Programme départemental d’insertion

Intitulé de 14 Renforcer I'évaluation partagée et en continu de I'offre et des dispositifs

I’action d’insertion
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Bilan annuel
des actions
menées

satisfaction | X ® | TR | RN | XX | T
Ajustements
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Orientation Pour un effort continu de I’'ensemble des acteurs en faveur de I'attractivité des
métiers du social et du médicosocial
Intitulé de 15. Coordonner les acteurs afin d’optimiser les formations et les parcours
I’action professionnels et mobiliser I'alternance et I'insertion professionnelle
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nombre de
parcours
institutionnels
Nombre de
formations
proposées
N | N | N | N | N |
XY XY XY XY XY
satisfaction | m S | AR | AR | AR | LR
Ajustements
Orientation Pour un effort continu de I’ensemble des acteurs en faveur de I'attractivité des
métiers du social et du médicosocial
Intitulé de 16. Outiller I'académie des métiers pour attirer, fidéliser et accompagner les
I’action professionnels
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
23 : Mise en
place
préfigurateur
24 : mise en
place offre de
service
NI | N | N2 | NI | N |
Y Y oy Yo Y XY oy
satisfaction | X I | T AR | AR | R e | CX®

Ajustements
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Orientation

Pour un effort continu de I'ensemble des acteurs en faveur de |'attractivité des
métiers du social et du médicosocial

Intitulé de
I’action

17. Poursuivre la professionnalisation des assistants familiaux

Pilote

Département

Indicateurs

Nombres de
formations
proposées /
suivies

Nombres FA et AF
agréés

Nb FA et AF

« référents »

Nb FA et AF suivis
par les référents

2022

2023

2024

2025

2026

Satisfaction

Ajustements

Orientation

Pour un effort continu de I’'ensemble des acteurs en faveur de I'attractivité des
métiers du social et du médicosocial

Intitulé de
I’action

18.Valoriser les métiers médico-sociaux

Pilote

Département

Indicateurs

Nombre de
formations
proposées et
suivies
Nombre de
professionnels
recrutés

2022

2023

2024

2025

2026

Satisfaction
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Ajustements

Orientation

Pour un effort continu de I’'ensemble des acteurs en faveur de I'attractivité des
métiers du social et du médicosocial

Intitulé de
I’action

19. Mettre en valeur les métiers du Département et organiser la mutation des

métiers du secteur

Pilote

Département

Indicateurs

Taux de turn
over des
professionnels
de la DGAS
Recrutements
opérés

2022

2023

2024

2025

2026

Satisfaction

Ajustements

Orientation

Pour un accueil de proximité favorisant I'acces aux droits des usagers

Intitulé de
I’action

20. Adapter et généraliser I'AIP

Pilote

Département

Indicateurs
Formations
dispensées
Nb d’agents
affectées
Nombre de
personnes regues,
d’aides d’urgence
allouées, délais de
RDV (AIP et
secteur)

2022

2023

2024

2025

2026

Satisfaction

Ajustements
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Orientation

Pour un accueil de proximité favorisant I'accés aux droits des usagers

Intitulé de
I’action

21 Lutter contre les risques d’exclusion numérique

Pilote

Département

Indicateurs

2022 2023 2024 2025 2026

Nb de
professionnels
affectés

Nb d’usagers
orientés /
accompagnés

Satisfaction

Ajustements

Orientation

Pour un accueil de proximité favorisant I'acces aux droits des usagers

Intitulé de
I’action

22.Encourager l'interconnaissance pour faciliter les coordinations locales

Pilote

Département

Indicateurs
Nb de PST
conclus
Nb de réunions
locales /
départementales

2022 2023 2024 2025 2026

Satisfaction

PO o I O I O P T i O e S B O es

2 5506 N

Ajustements
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Orientation Pour un accueil de proximité favorisant I'acces aux droits des usagers
Intitulé de 23. Créer une cellule d’information pour les jeunes majeurs victimes / vulnérables
I’action
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb de
professionnels
informés et
formés
Nb de
signalements
traités et
transmis
Nb de
partenaires
sensibilisés
N | N | N | NI | N |
XY N Y XY N
satisfaction | 3w | LA | AR | AR | LA
Ajustements
Orientation Consolider les démarches en faveur de la qualité du service rendu
Intitulé de 24.Mesurer la qualité du service rendu par les services départementaux
I’action
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Bilans des
enquétes
usagers
Nb de réunions
des comités /
référents
N | N | N | NI | N |
XY N XY XY N
satisfaction | X I | AR | AR | XX e | L@

Ajustements
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Orientation Consolider les démarches en faveur de la qualité du service rendu
Intitulé de 25 Répondre de fagcon graduée aux enjeux de qualité et installer une culture de la
I’action qualité
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb de

personnels
formés et

recrutés

Nb lieux accueil
accompagnés

NI | N | N | N | N |
Y N Y o Y N

satisfaction | X I w | T A | T | XX e | T
Ajustements

Orientation Consolider les démarches en faveur de la qualité du service rendu

Intitulé de 26. Controle des lieux d’accueil

I’action
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb de
personnels
formés et
recrutés

Nb lieux accueil
contrélés et
inspectés

Nb de situations
régularisées
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N | N | N | NI | N I
Y Y- XY XY Y-
satisfaction | X | TR e | A | TR | XA
Ajustements
Orientation Prévenir pour favoriser I'égalité des chances

Intitulé de

27. Soutenir les actions innovantes en matiére de santé publique et maintenir

I’action un haut niveau de qualité de la Protection Maternelle et Infantile
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb de consultations
assurées
Nb d’orientations
Nb
d’accompagnements
Nb de vacations
NI | NI | N | N | N |
O A O A& O A& O A& O A&
Satisfaction S e NS S S NS
e [ i (o
ogo 6176 az,o ogo
Ajustements
Orientation Prévenir pour favoriser I'égalité des chances
Intitulé de 28. Concevoir la maison de la parentalité et de I’adoption
I’action
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb de
professionnels
recrutés

Réunions travail
(outils partagés)
Nb ateliers

Nb de visites
médiatisées

Nb de
formations
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Satisfaction

- A

AN )

N

- O\_ X

s
1

(2

-

6Lo
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AN 510

PO

AN 510

Ajustements

Orientation

Prévenir pour favoriser I'égalité des chances

Intitulé de
I’action

29. Soutenir les parcours scolaires

Pilote

Département

Indicateurs
Nb de réunions
du groupe de
travail
Nb de jeunes
accompagnés
Nb de jeunes
orientés (par
type)

Nb de PPE
intégrant cet
accompagnement

2022

2023

2024

2025

2026

Satisfaction

Ajustements

Orientation

Prévenir pour favoriser I'égalité des chances

Intitulé de
I’action

30. Faire connaitre et encourager I’orientation vers les acteurs spécialisés de

I'insertion

Pilote

Département

Indicateurs

2022

2023

2024

2025

2026

Nb de réunion
de travail
(outils)

Mise en place
des outils
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N | N | N | NI | N |
XY XY Y XY XY

satisfaction | X X | AR | A | TR | X

Ajustements

Orientation Prévenir pour favoriser I'égalité des chances

Intitulé de 31. Développer I'offre des chantiers jeunes

I’action
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Nb de chantiers

jeunes mis en

place

Nb de jeunes

accompagnés,

type de sorties
NI | N | N2 | NI | N |
Y o XY oy Yo XY XY oy

satisfaction | X I | T A | T | TR e | TX@

Ajustements

Orientation

Prévenir pour favoriser I'égalité des chances

Intitulé de

I’action 32. Favoriser I'acces des jeunes au bénévolat et aux responsabilités associatives
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Bilan annuel
des actions
menées ou

soutenues
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) -O- _QQ_ i -O- &Q‘ [ ‘,O\' ) i

N N

O o | O A

Satisfaction o °ohe S e ah g ah oho i oho
Ajustements

Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie

Intitulé de

I’action 33. Favoriser I'acces aux sports, aux loisirs et a la culture pour tous
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Nb de

manifestations
mises en place
Nb de projets
de mises en
accessibilité et
de médiations
culturelles
retenus

Satisfaction

Ajustements

Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie

Intitulé de

I’action 34. Aller vers les publics les plus éloignés en lien avec les acteurs locaux
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb de jeunes
orientés

Nb d’actions co.

interinstitutionnelles




Annexe 3 : fiches de suivi du schéma unique des Solidarités

N

-O- AF & -O- A¥ -O- A -O- A¥ -O- A
Satisfaction TS TS g TS -~
Ajustements
Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie
Intitulé de 35. Enrichir les missions de la plateforme de répit pour ne faire un lieu de soutien
I’action pour tous les aidants
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Réalisation du
diagnostic
Nb et types de
places créées
N | N | N | N | N |
XY XY XY XY XY
satisfaction | X S | T AR | AR | XX e | L@
Ajustements
Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie
Intitulé de 36. Développer le pouvoir d’agir des publics, développer le parrainage et
I’action encourager la paire aidance
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb de pairs
aidants et de
parrains
recrutés
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Nb de
personnes
accompagnés
par les pairs, nb
de formations

dispensées
\I/ 1 \I/ | \l/ | \I/ 1 \I/ 1
XY XY XY XY N
satisfaction | XX w | T A | A | XTI | AR
Ajustements
Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie

Intitulé de
I’action

37. Prévenir les parcours longs en protection de I'enfance

Pilote

Département

Indicateurs

Nb de TDC,

nb de statuts
examinés en
CESSEC,

nb de
parrainages,
nb de
logements en
intermédiation
locative / bail
glissants /
places
autonomisation
dans le diffus /
nb d’outils
élaborés suite
diagnostic

2022

2023

2024

2025

2026

Satisfaction

Ajustements
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Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie
Intitulé de
I’action 38. Déployer le schéma de I'aide a domicile
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Bilan de la mise
en ceuvre et
ajustement des
fiches actions
NN NN NN NN NN
satisfaction | I | TR | A | X | XL
Ajustements
Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie
Intitulé de 39.Mieux cadrer les interventions des services pour les personnes en situations de
I’action handicap
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Elaboration des
référentiels
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Nb de réunions
de travail avec
les SAAD, SAVS

et SAMSAH
Ay N Ay N A N Ay N Ay N

satisfaction | X @ | TR e | XA | TG | XA
Ajustements

Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie

Intitulé de

I’action 40. Lever le frein de la mobilité
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Lancement des
travaux de
diagnostic
territorial et de
I'étude de
faisabilité

S N S N (2 S S N S N

satistaction | A ® | A | L | LA | A
Ajustements

Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie

Intitulé de
I’action 41. Soutenir les approches domiciliaires des établissements
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
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Nb de projets
accompagnés
Nb de places
correspondantes
Satisfaction _/Q\_ Cir))\_ %) v [ S Q)\— (:-T\P _/ [ v C)\_ (:%:) v [ S é)\_ (:-T\"\) _/Q\_ @O)\_ <f_\>
Ajustements
Orientation Sport, culture, tourisme : des outils d’inclusion au service de la qualité de vie
Intitulé de 42 .Mieux faire connaitre et appuyer techniguement les porteurs de projets
I'action d’habitats alternatifs et inclusifs
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Réalisation du
diagnostic, nb
d’ateliers de
travail,
montage
juridique de la
structure, nb
d’usagers
informés, nb de
porteurs
accompagnés,
nb de projets
labelisés,
financés et
réalisés

Satisfaction | T (5 °F AN U R R G A R B )

Ajustements
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Orientation L’évolution de I'offre d’accompagnement aux besoins des publics dans une
dynamique de parcours
Intitulé de
I’action 43. Adapter, développer et consolider I'offre d’accompagnement en milieu ouvert
et en MECS
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nombre de
places créées
Nombre de
recrutements
réalisés

Satisfaction

N

7

Ajustements
Orientation L’évolution de I'offre d’accompagnement aux besoins des publics dans une
dynamique de parcours
Intitulé de 44. Faire évoluer |'offre d’accueil des 0-6 ans par la création d’une structure
I’action spécialisée
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 | 2024 | 2025 2026
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Lancement et
résultat de ’AAP
Ouverture des
places, taux
d’occupation

satisfaction | X @ | TR G | XA | TG | XA
Ajustements
Orientation L’évolution de I'offre d’accompagnement aux besoins des publics dans une

dynamique de parcours

Intitulé de
I’action

45. Développer le PEAD

Pilote

Département

Indicateurs

Choix du mode
de gestion

Nb de places
créées

Nb de PAED
assurés

2022

2023

2024

2025

2026

Satisfaction

Ajustements
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Orientation

L’évolution de I'offre d’accompagnement aux besoins des publics dans une
dynamique de parcours

Intitulé de
I’action

46. Structurer et sécuriser 'accompagnement des cas complexes

Pilote

Département

Indicateurs

Mise en place
criteres et
outils, nb de
réunion de la
commission, nb
de places de
rupture
labélisées, nb
de situations
traitées, nb de
contrats
conclus,
ajustement du
schéma et
bilans produits

2022

2023

2024

2025

2026

Satisfaction

Ajustements
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Orientation L’évolution de I'offre d’'accompagnement aux besoins des publics dans une
dynamique de parcours
Intitulé de 47. Prévenir les situations de grand danger : fugue, errance et prostitution des
I’action mineurs
Pilote Département

Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Réalisation de
I’étude
sociologique
Nb d’outils de
sensibilisation
et
d’information
crées, nb de
colloque /
réunions de
sensibilisation
tenues

N NP N NP N | N NP N NP

Satisfaction _/Q\_ (_SQ_ % /Q\ é))\_ (% /Q\ _QO_ °Q‘7°) /Q\ (_SQ_ % /Q\ _QO\_ (%
Ajustements

Orientation L’évolution de I'offre d’accompagnement aux besoins des publics dans une

dynamique de parcours
Intitulé de 48. Renforcer le virage inclusif et I'adaptation de I'offre a destination des
I’action personnes en situation de handicap
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
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Nb de réunion
conjointes ARS
Nb de fiches
actions ajustées
Nb de places
crées,
transformées,
installées

satstaction | LA @ | DA | LA | e | DG
Ajustements

Orientation Les moyens du Schéma unique des Solidarités

Intitulé de 49. Un pilotage adossé a I'observatoire départemental des solidarités

I’action
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb de réunion
du comité
technique et du
comité de
pilotage, nb de
fiches actions
ajustées
Ay NIV N NV (i N N2 N N NP

satisfaction | m S | A | A ® | AR | LA
Ajustements

Orientation Les moyens du Schéma unique des Solidarités

Intitulé de | 50. Mobiliser le management au service de I'évolution de la culture professionnelle

I’action
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Nb de référents
désignés, nb de
cadres et de
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référents
formés, nb
d’outils de
formation et de
bonnes
pratiques MAD
des services

satisfaction | X I | T A | T | TR e | T @
Ajustements
Orientation Les moyens du Schéma unique des Solidarités
Intitulé de 51. Organiser un temps fort annuel entre bilan et ateliers thématiques destinés
I’action aux professionnels
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026
Nb de réunion
du comité de
pilotage, de
temps de
débats, rendu
des ateliers
thématiques,
nb de fiches
actions ajustées
M ENY NN NN NN NN
Satisfaction _/Q\_ _QQ_ % I _Q)\_ “Q“) /Q\ (_SQ_ °Q‘7°) /Q\ (_SQ_ (% I _Q\_ (%
Ajustements
Orientation Les moyens du Schéma unique des Solidarités
Intitulé de 52. Coordonner les modes de financements
I'action
Pilote Département
Indicateurs 2022 2023 2024 2025 2026

Formation du
professionnel,
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grilles
évaluation
produites, nb
de fiches
actions
ajustées, nb de
partenaires

accompagnés
\I/ 1 \I/ 1 \I/ 1 \I/ 1
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Ajustements




